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leden 2016, revize ¢erven 2018

Umisténi kamerovych systému v bytovych domech
1. Toto stanovisko uvadi souhrn povinnosti vztahujicich se ke zpracovani osobnich udaja
prostfednictvim kamerového systému Ci kamery se zaznamem instalovanych v bytovém domé.

2. Obvyklymi ddvody pro zpracovani osobnich udaju — pofizovani zaznam( kamerovymi systémy —
jsou v pfipadé bytovych domu ochrana Zivota a zdravi, ochrana majetku, prevence pfed
vandalismem. Potfebnost kamerového systému musi kazdy, kdo kamerovy systém hodla
provozovat, peclivé uvazit a v pfipadé potfeby musi byt schopen dolozit potfebnost a uzite€nost
kamerového systému. Provozovatel kamerového systému v bytovém domé je i v pribéhu provozu
povinen kdykoliv prokazat, Ze kamerovy systém jako prostfedek k ochrané majetku a osob ve
zvolené lokalité je s ohledem na jisty zasah do soukromi osob feSenim proporcionalnim, a to
zejména ve vztahu k pozadavkim na bezpecnost.

3. Jednou ze zakladnich otazek pfi rozhodnuti o instalaci kamerovych systému v bytovych domech
je posouzeni pomeéru mezi hodnotami, které maji byt chranény, na jedné strané (napf. ochrana
Zivota a zdravi, ochrana majetku), a hodnotami, do kterych bude zasazeno, na strané druhé
(ochrana soukromi). Kazdy, kdo hodla instalovat a provozovat kamerovy systém, musi posoudit, zda
je zvoleny prostfedek (kamerovy systém) zpUsobily a potfebny k dosazeni cile (napf. odradit Ci
nasledné odhalit pachatele kradeze apod.) a vhodné jej kombinovat s dalSimi prostfedky (napf.
zamykani dvefi, mfize apod.) tak, aby zvolené feSeni nepfiméfené nezasahovalo do prava na
soukromi vSech lidi, ktefi se v prostorach bytového domu mohou pohybovat.

4. Pri stanoveni prostfedk( a zpUsobu zpracovani osobnich udajl (tj. pfi nastaveni kamerového
systému), je nutné prihlédnout k povaze prostor, které maji byt sledovany, a to zejména k tomu, zda
tyto prostory jsou obvykle prichozi nebo pouze pfilezitostné navstévovany, anebo zda slouzi jako
bezprostfedni pfistup k bytdm, v nichz obyvatelé domu maji narok na nejvyssi miru soukromi.

5. Sledovani prostor jako jsou sklepy, pudy a vchody do nich, garaze, ko¢arkarny, kolarny, prostory
dopisnich schranek, vnégjsi plast budovy (a jeho bezprostfedni okoli), obvykle nevyvolava z hlediska
zasad Ucelného a pfiméfeného zpracovani idaji zasadni problémy a proto Ize v téchto prostorach
kameru instalovat, aniz by byl nutny souhlas vlastnikl ¢i najemnikl (pozn. posuzovano z hlediska
GDPR). V obdobném rezimu jsou obvykle také vstupni dvefe do domu, vstupni chodby k vytahlim a
schodistim i vytahy a schodisté. Ve v3ech prostorach je tfeba dbat na peclivé nastaveni kamerového
systému, zejména uhlu zabéru kamery ve vztahu k celkovému rozsahu snimanych prostor tak, aby
soucasng, bez dalSiho vyslovného posouzeni dle odstavce 3, nebyla snimana jina mista, v nichz by
sledovanim bylo vice zasazeno soukromi obyvatel ¢i navstévnik( domu.

6. V pripadé kamerového sledovani vchodovych dvefi do byt se jedna o prostory, jejichz zabéry
mohou podstatné vice vypovidat o soukromém Zivoté obyvatel domu. Provozovanim kamerového
systému zaméreného na konkrétni byty mize dochazet k zavaznym zasahim do prava na ochranu
soukromého a osobniho Zivota a Ize jej uskutecnit jen ve vyjimecnych a odivodnénych prFipadech, a
to se souhlasem obyvatel dot€enych byta.

7. Praxe ukazuje, ze provoz kamerového systému nelze zalozit na souhlasu se zpracovanim
osobnich udaju ziskaného od vSech obyvatel a navstévnik( domu, tento souhlas Ize totiz nasledné
kdykoliv odvolat a pfinasi problémy nejen v pfipadé ¢asté zmény najemnikl nebo majitell bytt
apod., ale také nezletilych osob. Potfebnym souhlasem neni ani ,souhlas vétsiny“, tj. usneseni
spole¢enstvi vlastnik( jednotek ¢i druzstva k realizaci kamerového projektu, jedna se toliko o faktor
zdUvodniujici potfebnost kamerového systému.

8. Doba uchovavani zaznaml musi byt stanovena tak, Ze nepfesahne dobu potfebnou k tomu, aby
incident zaznamenany kamerou bylo mozno dale prosetfit a zajistit dalSi nezbytné informace,



potfebné napfiklad k pfedani zaznamu pfislusnym organtim ¢&i pojistovné. Takovou dobou je obvykle
nejvySe 7 dnu, v pfipadé pfilezitostné navstévovanych prostor uvedenych v odstavci 5 pak az 14
dnl. V odlvodnénych pfipadech mlze spravce dobu prodlouzit.

9. U obyvatel domu je nutné splnit informaéni povinnost, napfiklad prostfednictvim schlze
shromazdéni spolecenstvi vlastnikd jednotek a naslednym vyvéSenim nebo rozeslanim informace o
zpracovani vSem obyvateliim domu, a to jesté pfed zahajenim zpracovani. Informacéni povinnost vUgi
obyvatelim domu je nutno plnit v plném rozsahu pozadovaném zakonem, nebot tento okruh
subjektd udajl je spravci predem znam, a ten ma tak moznost bez zbyte¢ného odkladu informovat
jesté pred zahajenim shromazdovani idaji. Uvedené plati i v pfipadé novych obyvatel domu, ktefi

10. V pfipadé dalSich osob, které do bytového domu budou pfichazet nepravidelné, resp.
nepredvidatelné, je spravce povinen splnit informacni povinnost alespor umisténim informacnich
tabulek u v§ech vstupl do sledovanych prostor (v€. vstupu do vytahu). Informaéni tabulka musi
obsahovat alesporn informaci, Ze prostor je sledovan kamerovym systémem, musi zde byt uveden
spravce — provozovatel kamerového systému, resp. kontaktni osoba nebo sdéleni, kde bude
subjektu Udaji poskytnuta (napf. v pisemné podobé) kompletni informace o zpracovani v rozsahu
pozadovaném zakonem.

11. Kamerovy systém neni nutno registrovat u Ufadu pro ochranu osobnich Gdajd. Dnem 25. kvétna
2018 nabylo ucinnosti obecné nafizeni (GDPR), které jiz podobnou registracni povinnost neuklada.
Misto registrace ma v souvislosti s provozovanim kamerového zaznamu spravce povinnost vést
zaznamy o ¢innostech zpracovani (k tomu podrobnéji na
https://www.uoou.cz/vyplyva%2Dz%2Dnbsp%2Dobecneho%2Dnarizeni%2Dadpr%2Dpro%2Dnbsp
%2Dprovoz%2Dkameroveho%2Dsystemu%2Dkrome%2Doznameni%2Dbezpecnostniho%2Dincide
ntu%2Dnejaka%2Dnova%2Dpovinnost/d-29521/p1=2619).

12. Je nutno urdit uzky okruh osob, jez maiji k zafizeni pfistup a jimz jedinym jsou znama hesla, dale
vymezit pfipady, kdy tyto osoby mohou k zaznamm pfistupovat (vétSinou jen pfipady podezieni z
konkrétni trestné Cinnosti Ci prestupku a Skody na majetku) a stanovit kompetence a postup, jak s
nimi mohou nakladat, véetné zplsobu a dokumentovani predani ¢asti zaznamu dal$im osobam
(organim &innym v trestnim Fizeni, obecni policii, pojistovné). VSechny pfistupy k zaznamim a
operace s kamerovymi zaznamy musi byt evidovany (,logovany®), aby bylo zfejmé, kdo, kdy a z
jakého divodu do zaznam nahlizel. Nelze tedy libovolné pfistupovat ke kamerovému systému a
jeho zaznamUim (a manipulovat s nimi) mimo stanoveny bezpeénostni rezim, bez divodu provéfeni
konkrétniho incidentu. Spravce je povinen pfijmout a dokumentovat fadu bezpeénostnich opatfeni
blize viz https://www.uoou.cz/k-nbsp-provozovani-kamerovych-systemu/d-29535/p1=1099.




